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B {10 derente general de consultora, Juan H. Faundez Nunez

“Las cooperativas de
manejadas igual que e

l> de cudnto puede hacer el movimiento cooperative —si €5
dingido con profesionalismo y seriedad— encontramos a un
portefio nacids en el cefro Bellavista, que esta muy orqullosa de serlo,
Juan Faunckez MNufez, 49 afios, casado, dos hijos, asistente socil
{obtuvo su titularen 1972 en la L. de Chile), e especializd desde muy
jeven en el models cooperativo, que |e [tamata poderosamente. la
atencicn
Ya como académico en la Unnversidad, formuls en 1978 el provecto
"Anakena’, que permitid que més de un centenar de docentes tuviersn
sU cass propia. También
trabaje 19 afos para las
Maciones Unidas, prestan-

D etrés de la consulitora J. H. Fadndez, que para miuchos esisimbo-

El personero sostuvo que el adecuado

daridad, ayuda mutuay el bien comuin, como nespuesta a una sociedad
que fomentaba el individualisme v |la competencia, en desmedro de
atro tipe de valores. Tambign me di cuerta de que habila muchas per-
sonas de clase media, los profesionales de fa zona, que no tenian acce-
50 & la vivienda propia, pues quedabar al margen del accionar de las
empresas inmobiliatias tradiclonalesy de las soluciones clrecidas por
€l Estacks, que apuntaban a olro segmento de la poblacion

En ese tiempo, estaba vinculado como dingente a los Colegios
Profesionales, asi gue discutl con ellos |s posibilidad de desamollar un
provecio habltacional para ese sector, Surgid entdnces la cooperativa
' "Arco  Iris", de 950
departamentos. Fue la
partida de la consultora

o asesorls a la OIT, FAD ] J. H, Faindez.
v ol Progama pera ¢l TOANEGJO, profesionalismo y transparencia o muchss dis-

Desarollo; De forma para-

cultades en un princi-

lola, <6 closerrpens oo @1 18 gestion, ademéds de la participacion de g

profesor en la UCV.

e nacks 1a idea 108 80Ci08, s0n la clave del 8xito 10grado en vi'ons tsses orel
cooperativas

529-
mentos medios de la poblacion?

- Bueno, el proyecta “Anskena” demostrd que habia una necesidad
teal. Pers no se me ocuimia en ese instante, sino que muchos afios des-
pués, cuando frabajaba como consultor de fa ONU,
~ =gCuidles fueron sus motivaciones?

- De vanada indole. Me movian cuestiones de tipo profesional, per-
sondl, sdernds de valdrcas y politicas. Aspiraba a reimandicar fomas
die arganizacion donde estuvieran Incorporados componerites de soll-

agtog diez anos.

modelo, pero sabla que
estaba muy desprestigia-
o, porque, | efectiva-
mente, las cooperotivas
fueron poco exitosas. A mi entendey, no falld el sistema, sing las per-
s0nas que o manejaron. _

- De qué manera logrd cambiar esa imagen?

—Muestra primera meta fue ganar |8 confianza y credibilidad a nivel
de los potenciales socios 'y en los otros actores que: tienen que funcic-
nar para que esto resulte, como son los bancos, esenciales en &l finan-
ciamiento v las empresss constructorss, pama que paticipen en las
propuestas. Tuvimos que demcstrar con hechos, aue verdaderamernte

éramos capaces ¥ eficientes, En ese contexto, mos preocupamcs de
[raneiar el negodic en fafima muy nspanente. D¢ hecho, las platas se
colocan a nombire de las cooperativas v los socios depositan sus aho-
mos directamente. _

Crtro factor, es e profesionalismo con que hemos trabajado, para lo
cual contamos con Un grigpo hiimano de excelencla Todo eso ha con-
tribuido, sin lugar a dudas :

-;La gente es capaz de asumir la responsabilidad que le comres-
ponde dentro de un sistema cooperativo como éste? ]

Defnitvamente si. Eso es evidente por elemplo en la cooperativa
Malién, de 450 soclos Las asambleas son en el Auls Magna de la
Universicad Catdlica, con fa platea y el balcdn repletos. La gente par-
ticipa v la verdad, le gusta, siempre y cuando constaten gue sus deci-
Siones son [omacias en cuenta.

-¢Es decir, existe suficiente confianza en el sistema?

-Pienso que <i. Delo contrane, no se explica |a presencia noestia en
tantos provectos y en forma permanente y creciente. Enestos 10 afios,
hemos formado cooperativas con todo tipo de profesionales, desde
matronas, enfermeras, kinesidlogos, asistentes . sociales, profesores,
medicos, abogados, ingeniercs, arguitectos y periodistas, hasta
empresanios, oficiales de FEAA, atadémicos; ministros ¥ jueces del
poder judicial

-¢Como debe ser manejada una cooperativa de vivienda, a su
juicio?

-Terso &l intimo convencimiento de que debe ser manegada como



ben ser
mpresas”

UNa empresa, aun cuando tenga un componaments distinto a
las tradicionales: Es cierto gue no persigue fines de lucro y gue
tiene estructuras organizacionales diferéntes, pero también es
verdad gue sigue siendo empresa. Y'en ese marco, pecesita
de capital, de profesionales v de la incorporacion de tecnolo-
G40 FRETSG (A BT B5F MNEE MUtsa Canaaa en nvsie fi v
pol e hubo dificultades en el pasadio

- ;Son los Unlcos que trabajan con este modelo?

-Mire, todavia existen cooperativas en nuestro pals. Pero me
atreveria 4 decir gue hoy en dig las cooperativas van disminuyendo,
lamentablemente.
dg:w“mmmtﬂénmmdnmsum

2

Lo que pasa 25 que no han sabids funcionar como empresas. Incididen
iy anterior la accisn cel Estado, muy de tipo patemalista. Junto con fomen-
tar es# tipo cle oraanizaciones, se dieron creditos blanckos, créditos subsi-
diados parn asistencio tecnica Sratuita, etc. Por eso, cuando cambiaron las
politicas v se cord ln ayudh, el movimients copperative empezd a diluir-
2. No estaba preparadia para sel dutosuficiente,

-¢Ud. cree sinceramente que el modelo cooperativo puede funcio-
nar en un esquema como el de la sociedad de libre mercado?

- {reo gue si. De hecho, ya lo estamos haciendo y Dien. Las cooperativas
¢n una economia social sen imporantes, porque dinamizan 18 competern-
‘cin, candlizan ahotmos de o4 sectores prafesionales vy, ademas, ayucdan a
perfeccionar el mercado Es ciosa o vt Jo cue ha pasaclo en Espana v
Alemania, en ese senitica,

acmhmmhcmﬁmdcmmvhmmm
tructoras, que son la otra parte de este cuento?

- fue aigo complicado al prncipia, Pero dradias & coma manejamos las
cooperativas, nad fue bler; pese a gue lenemos que competil con las otras
empresas por las lineas ¢te crédito. El Banco del Desaolio fue | prmeno

€N creer en nueshos proyvectos. Luego se sumaron el Banco Chile, Banco
Sudlamericano, Edwardls, Santandler. Pienso que el hecho de organizar coo-
fxwtwns ceradas, conviente a nuestros provectos en algo interesante para

. El mismo fendmena se dio con las empresas constructoras, las
cuales, conocen de la transparencia de como se adjudican las propuestas,
por lo que siemipre tenemas NUMerosas empresas participando en nuesires
Hamados, lo gue ohwamente beneficia a los socics,

-4 Cudl es el nivel de las empresas que participan?

- Ennuestras bases de licitacion siempre hemaos apuntado a empresas de
primera categoria registro 1 del Minv, tanto nacionales como extranjeras.
Es el taso de Salfa, Ovalle Moore, Agroman, Ricardo Vicuna Cerda, Radl del
Rio, Colchagua y otras.

-S| tuviese que resumir hm:pulench d:utadécadn qué diria Ud?

Qe efectvamente herncs ganado confianza v credibilidad en los
sochos, en el sector financiero v en el sector de la construccion propia-
mente tal. Ello, gracias a un estilo de trabajo, que se basa en concebir a la
coopeativa como. empresa, pero también a gue nemos impnmido a ia
tonsultons, profesionalismo v tanspatencia. Yo dirfa que nuestro principal
activa s que se sabe de la honestidad v seriedad con que que trabaja la
einEress. Ahor, no quitre eso decit que Nosotros seamos perfectos, segu-
ramente: que teremos muchas erones Lﬁtﬂmﬂﬁ, Por ciento, en continuo
proceso de aprendizage ¥ crecimienie.

WSS Ley de cooperativas ummnte “anacrénica”

ammmmmmnmaum
o Inciden en gue el movimisnto
tamerte e Chile, segun fa opinion de Juan Faiingiez

s vays dijuyendo len-
MNifiez, recanoch-

movimients cooperativa no 25 Im

mmlmmmbmwn,:mwmﬂnﬂ:hw
Catdlica. Pero no pass nada. Absolitamente nacta. D la impresidn de que el

mmmmmﬂm

El personero afirmé de manera tajante oue la actual ley es wﬂcﬂ
wcstocgm de 30 anos o més. Por fanto no fesponde a ld realidsd
_Rq;ppﬂﬂdcdmzmmmsmmm

i3 Que existe en constidir legalmente una Cocperativa,
ﬁmmctpdeptﬂmdummsi frmar un rupo cooperati-
w,:qnmmnmmﬁummmummmaﬂn mientras
g:ﬁdmmmﬂpnmmprmmmdmomﬁdﬁdam

Requendo sctre el proyecto cle ley que se presents al Parlamento,
Faundez respondio: "Bueno, duenme el suefio dé los justos. La verdad es
mmm&ﬂunwmmwwnmmdmﬂwm

portanite”
ﬂnm%%elmmmmmmmm
de las regiones i el pais, es alto. “Shlo nosotros —consultara J H. Fadndez-
m@mﬁnwim@nmmhﬁbmiiﬁmd&%ﬁaﬂa
‘para |a realidad econdmica de esta zona ™

“Ahors, st analizamos |3 generacion de empleos, vamaos a ver que 1os pie-
yectos que tenemos en efecuciin, generan trabajo directo para méas de mil
personas. En otros ténminos, estamos hablando entonces de 1.000 familias v
a lo menos unas 5 mil personas, st pensamios en sus familias™,
Eleia:mtmmtmmmmmmmqumm
decir entonces que las cooperativas no juegan un rol importante en la actua-
mmfaﬁmqm “en consecuencia se requiere de Lna nueva ley para



B 1 cconomia social de mercado

Buen accionar de cooperativas
ayuda a crecimiento del pais

Patricio E. Vergara Valenzuela, Gerente Comercial Consultora J, H. Falindez.

uchiese parecer contradictono, pera no hay tal En una sociedad de |bre river-
cada, las cooperativas no sdlo funcicnan bien y obtienen cptimas resultados,
sino que acemas provocan una serle de efectos econdmicos v sociiles de
Importancia; que no pueden livianamente ser dejados de lado:
U andlisis somero de lo‘antes sefialado penmite afirmar, en primer lugar, ¢ue actuar
en forma cooperativa cantribuye a incrementar el nivel de desarollo de los palses.
La pregunta surge de inmediato. LComo inciden las cotoperativas en el progeso
de Una nacion? Para tener un panorama nitido al respecto, es imprescindible revisar
en detalle cada uno de los efectos econdmicos v sociales gle se suscitan a partir de
la ;r;cirfa‘r exitosa de estas organizaciones inspiradas en principios solidarios v demo-
craticos

Uno de los efeclm econdmicos més importantes, es el perfeccionamiente del
mercado, que se logra como consecuencia de la dinamizacion de la competencia
Al aumentar el numero de empresas ratando de atraer una demanda determinads,

se procluce un mejoramiento de los
- Bignes 'y, servicios ofrecidos ¥y por

e mil=p tanto, una disminucion en los precios.
Tambien contribuye bl 7S
plemertacion de actividades con las

£,Que 18, PODIACION.  oetere e v xtomres. ol citss
Fig- 2 - rrollar actinclades en un nuibro o lusgar
808 mas demoCrABICA dinde esws orss no pueder opens:

como & el caso del agua potable o
y solidaria electrificackin rural, per citar ejemplos.
' Tamibién se da un efecto de Acionali-
zacion e Incentivo de la produccian,
puesto Gue el actuar en forma colectiva permite a los demandantes u oferentes
berieficiarse de las economias de escala.
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Asimismo, ks cmperm tienen una pasltn.ra influencia sobre ‘a redistribucion
del ingreso. Al respecto, cabe comentar gue en en 'desarolio es posible
obserdar uné desproparcionacia distribucion del ingreso, debido a Is falta de
arganizacionss propias de los consumidores o pequefios prodictores.

Esas naciones se vielven indefensas entonces fente a los monopolios, grandes
Inclustrias o consorcics, debilidad que es mayor s los mercados son pequefios
o Imperfectcs.

Lo anterior ouede ser perfectamente comegido a través de la organizacidn de
consumidones y prodictores en cooperativas, con o que se corsigue dinamizar
la competencia y regulanzar los precios.

EFECTOS SOCIO-CULTURALES

Las empresss cooperativas permiten afianzar la cultury democritica de la potila-
cion, al posezr estniciuns jerdrquicas que abren |os caminos para una activa par-
ticipacion de sus integrantes. Eso estd en la esenciy de su naturaizza,

En otro planc; ayudan.a promower el ahotmo, porgue los socios financian a tra-
vis de cuote de capital menstales, los terrencs, proyvectos; pemisos de edifi-
cacidn y olres items igualmente significatvos.

Ml ver estimula o o potlacion a desamallar su aute-esfuerzo para el logro de
un increments en su bienestar individual, aportanda asi al progreso social y eco-
némice del pals

Pox ditimb, es importante sefalar Gue |és cooperativas ayudan & incremertar 21
nivel cultural, Junte con educar a la pebilacion hacia una conclencia solidaria i,
par encle; en una accion demecratica y participativa, que impulsa al bien coman,
ademias de capacitarla para que aicance mejores niveles de vide.

-.-_. |

José Luis Gémez y Rodolfo Grandela

| Banco de Chile, a través de su sucursal Condell en Valparaiso: ha sido el res-

ponsable del financiamiento de diferentes provectos pam la construccion,
entre los cuales destacan las cooperativas “Dr. Envique Deformes” y “Prosalud”,
ambas edificaciones de consultas meédicas ubicadas en las cudades de
Valparalso y Vifia del Mar, respectivatnerite.

E=a misma sucursal financiad a la cooperativa “Jardines cie Bahla®, que cons-
maed:ﬁcnsdsdepnumams{sﬂmummﬂembrmseﬂadem en
la alta de Vifa del Mar:

afios, muchas cooperatives no tuvieron la acogitia y el éxito esperado,
razon por la cual fueran perdiendo el interés de la . SOStUVG José Luis
Gomez, Ejecutivo de Cuentas de Empresas del Banco. Chlle.

medln en estos casos fa situacién ha camblado v las bondades del siste-

ma, mmmbtnmhtmuutmﬂmuhm,mmmm

cn.Hmr.f_pml: "es cosa de ver los numerosos edificios de depanamentos y con-

sultas meédicas sehmhaﬁuahmﬁdﬂ%hmupmhumhm

Eléxmhus ioile, dijo mas adelante, a la fonnacién de equipos
es y cle comprobada capac , como &5 el caso de la con-

mm Fu;mvﬁmcmdm ummhmmamu
aeme dﬁmrmm}rlﬁmmm &grego.

hddh&mdﬂh aamtedzesaamldelh'mdtﬁhlh senald por su
mcf.zla nmnﬁamﬂducmﬁuh:m cred con s trabajo, las condiciones para la
: onde diversas cooperativas de viviendas, las que han tenido pleno &xito;



En la comuna de Vina del Mar

Levantan moderno megaproyecto
en sector de Miraflores Alto

f |I n modemo mesaproyecto que contempla tormes de departamernitos de hasta
i 19 pisos, estd siendo construido por la empresa Ovalle Moore en el sector de
S mirafiores Alto, en la ciudad de Vifia del Mar, por encargo de la cooperativa
“Mallen®, constituica por 444 profesionales, entre médicos, abegados, arquitectos
¥y funcicnarios de hmﬁadtomﬁ Sanitarias, Esval.

Los integrantes de dicha ¢ v decidieron comprar un temene de ocho hec-
tdreas en Miraflores Alto, por k excelente vista panordmica que desde
alli se tiene dle |a ciudad cle Valparaiso, el Spatting v parte de la cludad-jardin

También-eligieron el lugar por estar situado muy cerca del caming Alberto
Hurtade”, que comunica en coestitn de minutos con el plan v sector céntrico de la
comuna vifiamarina

El proyectc es financiado per el Bance del Desanollo v las tibras son de esporn-
sabilidad de la constructora Ovalle Moore, que tiene capitales extranjeros de pro-
cedencia mexicana y que 5and la propuesta 3 que llama la cooperative, al presen-
tar la mejor oferta,
CONDOMINIO ¢ ADO

El condomonio "Mallén” estard conformado por 21 edificios; con tomes de depar-
tamentos de 19 pisos de altina y el resto, de 17, 10 y los més bajos, de 5 pisos

Los departamentos tendrdn distintas superficies, segin las necesidades y dispani-
bilided econdmica de cada
uno de jos socios. Los mas
pequenios serdn de 60 metros
cuadracios, para aumentar a
75, 80, 105 y culminar con
I verdader

Sorn veintitn edificios
de departamentos, cuyo

costo es del orden de | srcaci supiericies e
> _AJ EE:: 0 : .l: a8 ?’sﬁmmasw |
40 miliones de dolares o

Descle Ja totalidad de fos 444
"Mallén” se comina ampliamente la bahla de Valparaiso, con una vista que &s espec-
tacular, sequn sefialan los futuros propletarios : _

Cabe destacar que €l condominia tiene ademds uny multicancha, dos canchas de
tenis, Una piscina pa adultos v ofra para ninics; salas de mulliuso pars lma.r'rgc-
afies Infartiles, locales comerciales, plazas de Juege, ciclovias, paseos peatonales v
Clros espacios recreativos:

L4 inversion en este conjunto asclendle a los 40 millones de ddlares v es sin lugar o
duda, &l mds encime de los proyectos hasta sho ajecitados pot la comultans ) H
Fatindiez i uno die los cle miryor tarmalio que se cesanolla e la regidn,

500 alregiecior de 60 mil metros cuadrados construidos; cue permitindn una sol-
cional habitacicnal & 444 amilia che la fegldn, principalments cle estrato miedia pro.

i 108 DISP o
Quedan ain alguncs departamentos disponibiles en las distintas superficies, razdn
por la cual las personas que se interesen, pueden acercarse 5 la oficing de s con-
sulltora, en Aldunate 1620 oficina 1 Valparalso. ; _
Se requiere tener 8 mano [os antecedentes de renta y personales, aparte de colo-
carse 4l dla con los aportes de capital realizados por los socios a8 [a fecha, pam o

cral existe la posicilidad de enteratio 8 traves de cuotas

El requisito fundamental para ingresar a este provecto €5 seruna persona de estrato
medio y terer un ingreso familiar promedio sokre Io% 600 mil pesos.

los valores de los departamientos por icie oacilan entre 17170 UF. mids aportes

de capital (por el termeno y proyecto), 1os de 60 metros cuadrados hasta 2.640 UF aque-
fles que Mﬁ 135 metios cuadiados.

CONTRIBUYENDO AL DESAROLLO
DE LA V- REGION




B Tamnbién en las definiciones del proyecto

Socios participan en gestion
y control de las cooperativas

| alto nivel de participacion que se da en ef modelo coopers-

tivo puesto en marcha en |a region por la consultara J. H

Faundez, se refleja sin higar a dudas en la presencia activa de
los socios en cacka una cle las diversas etapas por las que suele atra-
VESAN LN Provecto de esa naturaleza, antes de ser matenalizado.

Les socios estén presentes de manera directa en la gestion y control
de sus cooperatives, 3 traves de instancias tales como la Asamblea
General, el Corsejo de Administracion y [a Junta de Vigilancia

También participan en la parte operativa proplamente tal, deci.
diendo el lugar dands rd emplazado el conjunto habitacio-
nal, la superficie de los ramentos, ef material que s va a utilj-
Zary oo aspectos

La gestion y control se ejerce a través del Consejo de
Administracion, organismo cuyos diez integrantes (5 titulares y 5
suplentes) son eleqidos por la asamblea para que los represente
ante la consuliona y demds entidades.

P
W

para giar sobre los montos acumulados por 1a
toaperativa, de manefa que ante cualguier ever-
lialiclad oue pueda surgir en la marcha del pro-
yecto, la consultora tiene que llamar a los directi-
vos 'y obatener los respalclos comespondientes

En términos de los dinencs, es importante tenet
en cuenta gue exste uh draano cantralor intermo,
oue es la Junta de Vigilancia, que estd conforma-
dlo por 3 socas titulares v 3 suplentes,

Su labor es de estricta fiscallzacion de las platas,
de los depésitos y de |a optimizacion de los recur-
s, responsabilidad que es tomada par lo seneral,
por SOCios que son profesionales contadores,
| Grganizoaciones Ye roe po 18
Ley General die Conperativas y s fiscallzado ade-
més por el Departamento de Cooperativas, depern
dierte del Ministerio de Economia, Fomento vy
Reconstruccion,

L& normativa existente
es estricts v exige el
cumplimiento . de  po-
cedimientos que bus-
can fundamertalmsesite
mantener transpanencia,
par reagquarde de o
propia empresa corsul-
tora y de los coopera-
dos, COMG &5 presentar
balapces  periddica-
mente, Informar  de
todo o gue vaya ocumendo £ incluso, solicitar
AStorizacion para |a compra de tenenos.

Por consiquiente, las cooperativas son directamen-
te administracias por los socios, con la asesoria de
Ia consultora en este caso ¥ a la vez, son debida-
mernite controladas por el Ministerio de Econamia,
ente que supervisa su buen funcionamiento,

% o r1p LiB] ||""l|l| l;:':_

25 coopemtivas se desarollan en el marco
estructural de una “organizacién democrética’,
vale decir, un socio tiene derecho 2 Un voto y las
mayorias deciden, incependiente de los spones
de capital realizados _

Eso en contraste con otras organzaciones,
donde guienes acumulan & poder economico,
son los que tlenen derecho a tormar las decisiones,
en representacion del resto.

Es interesante hacer notar gue los socios pleden
y cleben participar en las Juntas Generales, donde
52 adoptan las medidas de mayor trascendencis,
En éstas se aprueba el balance, memana € inverr

Socios participando en la toma de decisiones

Bl que tengan poder de
decisiéon contribuye a que
gean mejores. cindadanos

fortaleciendo asi la vida

democritica

taries y se elige & 1os socios Gue ocupardn los car-
qos-en las diversas instancias directivas, estoes, en
los Consejos de Admimstacidn,  Junta: de
Vigilancia y Comité de Eclucacion

Eni l8 Junta General Constitutiva, los socios disou-
ten v toman decisiones sobre ©s Estatutos de la
Cooperativa v < establecen los deberes, dere-
chos, obligaciones ¥ responsabiliciades, tanto de
a5 socios como:de los direcivos:

LA M Al HRA DH OPER 2N R

En el caso del modeio de rabajo implementado
por I8 Consultora L M. Fatndez, como son 185 coo-
pernthvas ceraclas (nimero mitacio, de.socios),
esta recoge las opiniones de cada uno de ellcs,
sobire |8 Ubicacion Y caracteristicas especificas
que los socios desean para el emplazamiento de
51 provecto (region, ciudad, sector, etc).

En base a esa infor-
macion, se procede a
la bisqueda de los
temenos que cumplan
con las condiciones
previamente  plantea-
1 dhes Luego de uns ea-

lacion técnica, legal y
financier, se mforma-a
la directiva’y a la Junto

General de Soclos,

para que esta, final-
mente tome |a decision de compta del temrena.

URRS AT T ODELD

El modelo es factible de ser aplicado no soio 8
la construccian de viviendas, sino que también
puede dar solucién a offos requenmientss, como
oficinas o consultas médicas.

Lo litimo va se ha aplicado en las tos cooperns-
tivas de profesionales del drea de la salud, que
autogestionaron la construccion del edificio
"Prozalud” en Vifia del Mar, v se éspera.concrelar
uno, en 1a ciudad de Quiliota, donde un grupo de
medicos esta organizando una cooperativa para
es0s efectos

Los ejecutivos de la consultors J. H. Falndez,
concientes de la versatilidad del modelo, esperan
fommar cmarw con los socies actuales v los
W8 85250 . para consiruin un clut 'de campo ©
un centro de veraneo dotado de un club house,
multicanchas, 'piscings, canches de lenls y oiras
comodlidacies:



